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Padrao de Acreditacao e Certificacdo da RTRS

l. Introducdao

A Associacao Internacional de Soja Responséavel (RTRS) é uma organizagdo global formada por multiplas partes
para questfes de soja responsavel. www.responsiblesoy.org.

O objetivo principal da RTRS é "promover o crescimento e a utilizacéo da soja responsavel através da
cooperagdo com a cadeia de fornecimento e o dialogo aberto entre suas partes interessadas".

Os métodos utilizados pela RTRS para produzir seus objetivos incluem:

a) O desenvolvimento de um padrdo para a produgéo de soja responsavel e mecanismos
associados para a verificagdo da producao de soja responsavel. O Padréo para a Producéo de
Soja Responsavel da RTRS Verséo 1.0 foi desenvolvido durante 2007-2010. Ele é apresentado
como uma série de Principios, Critérios, Indicadores e Orientacdes e foi concebido para ser
utilizado pelos produtores de soja para implementar praticas de produgéo responsaveis e por
Organismos de Certificacdo para a verificagdo em campo. N&o poderao ser feitas declaracdes
publicas respeito da conformidade com os Principios e Critérios da RTRS sem uma certificacao
independente emitida por um terceiro independente, feita por um Organismo de Certificacdo que
tenha sido autorizado pela RTRS e conforme aos requisitos de certificacdo da RTRS.

b) O desenvolvimento de um Padréo de Cadeia de Custddia, que descreve o0s requisitos vinculados
com o controle da soja, de derivados da soja e de produtos de soja com certificacdo RTRS ao
longo da cadeia de suprimento, inclusive os fluxos de materiais e declaragdes associadas. O
Padréo de Cadeia de Custddia da RTRS foi desenvolvido durante 2010 e é apresentado como
uma série de requisitos que podem ser auditados concebidos para ser utilizados por organizagées
na cadeia de valor da soja para demonstrar os sistemas implementados para controlar a soja,
derivados de soja e produtos de soja, com a certificacdo da RTRS. N&o poderao ser feitas
declaracdes publicas respeito da conformidade com este padrdo sem uma certificagdo
independente emitida por um terceiro independente, feita por um Organismo de Certificagdo
autorizado pela RTRS. e conforme aos requisitos de certificagdo da RTRS.

Com a preparacgédo deste documento, a RTRS reconhece que existe uma variagdo consideravel na escala, no
conhecimento técnico e na organizacao dos operadores da cadeia de suprimento no mundo inteiro e, portanto, &
imperativo que seja dado acesso a todos os operadores da cadeia de suprimento de uma maneira pragmatica e
acessivel.

Il Escopo

Este documento determina:

a) Os requisitos para um Organismo de Certificac@o que deseja ser aprovado pela RTRS como
organismo competente e com capacidade para fazer avaliagcbes e emitir certificados de
conformidade segundo os diferentes padrdes RTRS e o Médulo do Esquema de Asseguramento
de Matérias para Alimentos. para os Produtos de Soja RTRS. (Requisitos de acreditacao)

b) A maneira em que a certificacao deve ser feita por esses Organismos de Certificagdo. (Requisitos
de certificacao).

Data de execucao:

Este padréo entra em vigor em [DATA DA APROVACAO PELA CE]

Data de Revisdo:

Este padrdo sera revisado dentro do prazo minimo de cinco anos a partir da data de implementacao.

I1l.  Como utilizar este documento

Este é um documento modular. As diferentes se¢fes serdo aplicaveis segundo o escopo da acreditacio
procurado pelo Organismo de Certificacéo.

Modulos aplicaveis de acordo ao Escopo de Acreditagdo e Certificacéo

1- Escopo: Acreditacfo e Certificagdo conforme o Padrdo de Cadeia de Custddia da RTRS
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O Organismo de Certificacdo deve cumprir com:

VI Sistema de Acreditacéo da RTRS

VIl Requisitos de acreditagcao gerais para Organismos de Certificacéo

2  Processo de solicitagdo e aprovagédo para Organismos de Certificacéio

3 Requisitos de sistemas e procedimentos

Médulo A: Requisitos para a Cadeia de custodia

Mddulo C: Certificagéo de multi-sitios

Anexo 1: Capacidades dos assessores

Anexo 2: Conteudo do relatério de auditoria

2- Escopo: Acreditacio e certificacdo conforme os requisitos do Padrédo de Cadeia de Custddia da RTRS
e da diretiva EU RED RTRS

O Organismo de Certificagdo deve cumprir com:

VI Sistema de Acredita¢@o da RTRS

VIl Requisitos de acreditacao gerais para Organismos de Certificacdo

2 Processo de solicitagdo e aprovacao para Organismos de Certificacéo

3 Requisitos de sistemas e procedimentos

Mddulo A: Requisitos para a Cadeia de custodia

Mddulo B: Outros requisitos para a certificagcdo conforme a diretiva EU RED RTRS

Mddulo C: Certificacdo de multi-sitios

Anexo 1: Capacidades dos assessores

Anexo 2: Contetdo do relatério de auditoria

3- Escopo: Acreditagdo e Certificacdo conforme o Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS

O Organismo de Certificagdo deve cumprir com:

VI Sistema de Acreditacéo da RTRS

VII Requisitos de acreditacao gerais para Organismos de Certificacdo

2 Processo de solicitacdo e aprovacao para Organismos de Certificacao

3 Requisitos de sistemas e procedimentos
Médulo D: Requisitos para a Certificagdo conforme o Médulo do Esquema de Asseguramento de
Matérias para Alimentos e o0 Mddulo RTRS para Produtos de Soja RTRS

Anexo 1: Capacidades dos assessores
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Anexo 2: Conteudo do relatério de auditoria

Nota: a certificagdo multi-sitio ndo esta permitida sob o Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja
RTRS

4- Escopo: Acreditagdo e Certificagcdo conforme o Padréo de Cadeia de Custédia RTRS e o Mddulo
FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS

O Organismo de Certificagdo deve cumprir com:

VI Sistema de Acreditacdo da RTRS

VIl Requisitos de acreditacao gerais para Organismos de Certificacéo

2 Processo de solicitacdo e aprovacao para Organismos de Certificacao
3 Requisitos de sistemas e procedimentos
Médulo A: Requisitos para a Cadeia de custodia

Médulo C: Certificacdo de multi-sitios

Mddulo D: Requisitos para a Certificagdo conforme o Modulo do Esquema de Asseguramento de
Matérias para Alimentos e 0 Médulo RTRS para Produtos de Soja RTRS

Anexo 1: Capacidades dos assessores

Anexo 2: Conteudo do relatério de auditoria

Nota: a certificacdo multi-sitio ndo esta permitida sob o Mddulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja
RTRS

5-  Escopo: Acreditacéo e Certificagdo conforme os requisitos do Padréo de Cadeia de Custddia RTRS,
da diretiva EU RED RTRS e o Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS

O Organismo de Certificagdo deve cumprir com:

VI Sistema de Acreditac@o da RTRS

VII Requisitos de acreditagao gerais para Organismos de Certificagdo

2 Processo de solicitagdio e aprovacio para Organismos de Certificacéio

3 Requisitos de sistemas e procedimentos
Maodulo A: Requisitos para a Cadeia de custodia

Médulo B: Outros requisitos para a certificacdo conforme a diretiva EU RED RTRS

Médulo C: Certificagcao de multi-sitios

Mddulo D: Requisitos para a Certificagdo conforme o Modulo do Esquema de Asseguramento de
Matérias para Alimentos e 0 Médulo RTRS para Produtos de Soja RTRS

Anexo 1: Capacidades dos assessores
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Anexo 2: Conteudo do relatério de auditoria

IV. Definicbes

A expressdo Padrao RTRS aplicavel é utilizada para designar um conjunto de Principios, Critérios e Indicadores
da RTRS utilizados pelo Organismo de Certificagdo para fazer avaliagbes. Neste documento, ela se refere a:

Padrdes para Cadeia de Custddia: os requisitos gerais do Padrao para Cadeia de Custddia da RTRS e

moédulo(s) associado(s).

Também o Médulo do Esquema de Asseguramento de Matérias para Alimentos para Produtos de Soja
RTRS.

Foi feito um estudo comparativo deste Médulo e os requisitos no Padrao Bésico FEMAS foram achados
equivalentes aos requisitos do Padrdo de Cadeia de Custddia da RTRS. Aplicar estes requisitos e o médulo
especifico correspondente

V. Mudangas feitas na versao anterior deste documento

VII

2.1
3.5.2
3.7
4.4

Médulo A

1.3

Médulo C

Novo médulo

Moédulo D

Emendas

Janeiro de 2012

Emendas feitas no novo médulo em:

Il — Como utilizar este documento

IV - Definicbes

3.5- Emisséao de certificados - Nota

Anexo 1 — Capacidades do assessor lider - Nota
Anexo 2 — Relatorio de Avaliacdo — Nota

Emendas

Outubro 2012

Emendas em 3.5.2

VI. Sistema de Acreditacdo da RTRS

1. Aprovacgéo de Organismos de Certificacdo pela RTRS.
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Panorama sobre a acreditacdo

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Todo Organismo de Certificagdo que deseje oferecer um servigo de avaliagdes de conformidade e de
emissdo de certificados para qualquer um dos padrées da RTRS? deve ser acreditado pela RTRS,
conforme aos requisitos apresentados neste documento.

A certificac@o s pode ser feita por um organismo que cumpra com o0s requisitos de acreditagdo. Um
individuo ndo pode ser aprovado como Organismo de Certificacao.

O escopo da acreditagdo devera especificar para cada Organismo de Certificagdo, a area geografica
(pais(es) ou regido(6es)) e o tipo de certificagdo (produgdo de soja responsavel ou cadeia de custddia)
para o qual desejam ser acreditados.

Requisitos para os Organismos de Acreditagéo

1.1.4.

1.15.
1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

VII.

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Apenas os organismos de acreditacdo que tenham sido aprovados formalmente pela RTRS poderéo
acreditar os organismos de certificacéo para fazer avaliagbes de conformidade e emitir certificados para a
Producgéo de Soja Responsavel RTRS.

O organismo de acreditacao deve funcionar conforme aos requisitos do padréo 1SO 17011:2004.

Os organismos de acreditagdo podem ser organismos de Acreditagdo Nacionais ou organismos de
Acreditagdo Internacionais.

Os organismos de Acredita¢do nacionais devem ser:

1.1.7.1. Membros signatarios do International Accreditation Forum, Inc. (IAF), e membros do I1AF
Multilateral Recognition Arrangement (MLA), tendo sido admitidos no MLA como membros
signatérios de qualquer uma das categorias: QMS (quality management system), MLA ou Product
MLA.

Os Organismos de Acreditacéo Internacionais devem ser membros plenos na alianga ISEAL
(International Social and Environmental Accreditation and Labelling Alliance).

Requisitos de acreditacdo gerais para Organismos de Certificagdo

Processo de solicitacdo e aprovacao para Organismos de Certificacao

Inscricdo e candidatura

O Organismo de Certificacéo apresentard um pedido formal & Secretaria da RTRS para solicitar seu
prévio reconhecimento pela RTRS como Organismo de Certificagdo candidato.

O Organismo de Certificagdo apresentara a RTRS a documentagéo necessaria (conforme lhe seja
solicitado pela RTRS) para consideracéo e aprovagédo para o prévio reconhecimento pela RTRS.

Caso receba aprovacédo da RTRS, o Organismo de Certificagcdo assinara um contrato com a RTRS pelo
qual o Organismo de Certificagdo é autorizado a iniciar a tramitacéo de seu pedido de acreditagdo por um
organismo de acredita¢éo aprovado pela RTRS

A Secretaria da RTRS confirmara seu reconhecimento prévio ao Organismo de Certificagdo e fornecera
uma lista completa, com informacdes de contato, de todos os Organismos de Acreditac@o aprovados. O
Organismo de Certificagdo pagard a RTRS metade da taxa de Reconhecimento.

O Organismo de Certificagdo recebera uma decisado positiva sobre a acreditacéo baseada no
reconhecimento de um organismo de acreditacéo aprovado pela RTRS dentro de um periodo de doze
(12) meses a partir da data da assinatura do contrato de reconhecimento prévio pela RTRS.

Durante o periodo de reconhecimento prévio, o Organismo de Certificagdo podera realizar avaliagGes de
certificacdo e emitir certificados.

Z Inclusive 0 Mddulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS ou qualquer outro esquema reconhecido
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2.1.7. Durante o periodo de reconhecimento prévio, a Secretaria da RTRS podera solicitar qualquer relatério de
avaliacao de certificacao para fazer uma revisdo externa entre pares antes de o Organismo de Certificagao
emitir um Certificado.

2.1.8. Depois do Organismo de Certificagao ter recebido uma deciséo e acreditacéo positiva (dentro do periodo
de 12 meses de reconhecimento prévio) de parte de um Organismo de Acreditacdo Nacional ou
Internacional aprovado pela RTRS, o Organismo de Certificagdo devera enviar a Secretaria da RTRS um
formulério de candidatura completo para solicitar o estado de plena aprovacgao e pagara a segunda
metade da Taxa de Reconhecimento.

2.2.  Acreditagao e vigilancia
Requisitos das competéncias centrais

2.2.1. O Organismo de Certificacdo deverd cumprir com os requisitos do padréo ISO/IEC Guia 65:1996 e com
0S outros requisitos especificados neste padrao.

Outros requisitos
2.2.2. O Organismo de Certificacdo sera membro da RTRS.
Aprovacéao

2.2.3. Um Organismo de Certificacdo demonstrara ter desenvolvido todos os procedimentos documentados
requeridos conforme especificado no padréo ISO/IEC Guia 65:1996 e neste documento.

2.2.4. Um Organismo de Certificacao devera demonstrar ter pelo menos um (1) assessor que cumpra com 0s
requisitos para assessores lideres da RTRS para os médulos para os quais a acreditagdo estiver sendo
solicitada (Anexo 1).

2.2.5. Para cada candidatura de acreditacdo da Cadeia de Custddia, como parte do processo de aprovacao, 0
pessoal do Organismo de Acreditagdo devera fazer pelo menos uma (1) avaliagédo presencial, durante a
qual o pessoal desse organismo devera acompanhar o pessoal do Organismo de Certificacdo em uma
avaliagdo de uma fazenda utilizando o padréo para a Cadeia de Custddia da RTRS3. O intuito de
presenciar o Organismo de Certificacdo fazendo auditorias em centros de seus clientes é de coletar
provas objetivas que ajudem a determinar a competéncia do pessoal desse organismo, entre elas:

2.2.5.1. Verificagao in situ da eficacia do sistema e dos procedimentos documentados do Organismo de
Certificacdo, especialmente no que tange a alocagéo de equipes de auditoria competentes;

2.2.5.2. Observacéo das equipes de auditoria do Organismo de Certificacdo, enquanto fazem uma
auditoria, para avaliar se:

e Cumprem com o sistema e os procedimentos documentados préprios do Organismo de
Certificacéo,

e Cumprem com os requisitos e recomendacdes do padréo ISSO/IEC Guia 65 e com este padrdo
e outros padrdes ou orientagbes RTRS pertinentes.

2.2.6. Os Organismos de Certificacdo que cumprirem com todos os requisitos deverdo receber a confirmacgao
da acreditacdo pelo Organismo de Acreditacao.

Vigilancia e monitoramento

2.2.7. Os Organismos de Certificacdo deverdo estar sujeitos a visitas de vigilancia anuais por parte de um
Organismo de Acreditagdo, que incluam avaliagBes presenciais do centro.

2.2.8. As visitas de vigilancia deverdo levar em conta o escopo das avalia¢des de certificacao feitas pelo
Organismo de Certificacéo, inclusive as dimens@es das organizag8es certificadas e o &mbito geografico.

2.2.9. A RTRS podera participar, mediante prévia notificagdo e a seu proprio custo, de auditorias de avaliacdo
ou vigilancia feitas pelos organismos de Acreditacéo.

2.2.10. A RTRS detém o direito de realizar, mediante aviso prévio e a seu proprio custo,
auditorias internas de organizacdes com certificacdo RTRS e RTRS EU RED. Essas auditorias devem
ocorrer regularmente. As auditorias internas visam verificar o cumprimento, por parte da organizacao,
dos requisitos da RTRS. Deve ter por base uma avaliacdo da documentagdo transmitida pela
organizacao certificada e / ou uma visita de campo a organizacao. As auditorias internas devem ser
realizadas:

3 Importante: se um Organismo de Certificacéo solicitar a acreditagéo de conformidade com duas certificacdes: a Certificagéo
para a Producdo de Soja e a Certificacdo RTRS para a Cadeia de Custddia, devera haver duas auditorias presenciais
separadas (uma para cada tipo de certificagdo).
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2.3.
2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.4.
2.4.1.

2.4.2.

- em operadores certificados e selecionados aleatoriamente, como parte do processo
rotineiro de vigilancia e monitoramento, com frequéncia minima anual; ou

- sempre que forem recebidas informag6es fundamentadas de partes externas sobre
possiveis irregularidades ou ndo-conformidades cometidas por OCs ou operadores
certificados. Tais auditorias devem ocorrer imediatamente.

2.2.11. Auditorias internas também podem ser realizadas em paralelo, monitorando o
trabalho realizado pelo OC em auditorias de rotina.

2.2.12. O escopo das auditorias internas deve corresponder ao escopo do certificado da
organizacao na qual a auditoria interna é realizada.

2.2.13. Os resultados das auditorias internas devem ser comparados aos resultados das
auditorias realizadas pelos érgaos de certificacdo credenciados pela RTRS. A RTRS comunicard
os resultados ao OC e ao OA, que poderdo fornecer informacdes adicionais e resolver
qualquer discrepancia revelada pela auditoria interna, dentro de um prazo razoavel.

2.2.14. A RTRS reserva-se o direito de tomar qualquer medida / a¢do corretiva adequada
em caso de grande discrepancia entre os resultados das auditorias internas e os das auditorias
realizadas por OCs credenciados pela RTRS. As a¢Oes corretivas incluem (mas nao se limitam
a):

- A suspensdo temporaria ou definitiva do certificado da organizagao auditada;
- A suspensdo temporaria ou definitiva da acreditagdo do OC;

- A suspensdo temporaria ou definitiva do endosso formal da RTRS ao OA.

Contrato com a RTRS

Uma vez que um Organismo de Certificacdo obteve sua acreditacao, ele devera remeter a confirmagéo
de acreditacédo e pagar a RTRS a segunda metade da Taxa de Reconhecimento. A RTRS entdo emitira
um contrato pelo qual autorizara ao Organismo de Certificac@o a fazer certificacdes RTRS (exceto se
esse contrato tiver sido formalizado previamente no caso de um reconhecimento prévio pela RTRS).

O Organismo de Certificagéo devera fornecer a confirmacédo de conformidade continua obtida em
decorréncia das visitas de vigilancia pela RTRS junto ao pagamento da taxa de acredita¢do anual.

O Organismo de Certificagdo devera enviar pelo menos um representante sénior correspondente (quer
seja um gerente de programas de certificagdo, que um assessor lider com experiéncia) a reunido anual
do Organismo de Certificacdo e contar com um mecanismo que garanta que todas as informacées
decorrentes dessa reuniéo sejam comunicadas a todos os assessores lideres e a outros participantes na
Certificacdo da RTRS dentro do Organismo de Certificagao.

Sancdes

A RTRS podera retirar de um Organismo de Certificac@o seu direito de acdo em qualidade de organismo
de certificac@o da RTRS se esse organismo:

2.4.1.1. N&o reduz ou elimina uma néo-conformidade identificada durante uma visita de acreditagéo e,
conseqglentemente, perde seu estado de acreditado;

2.4.1.2. Ndo cumpre com os termos do contrato com a RTRS.

O comité correspondente da RTRS sera responsavel pelo tratamento dessas nao-conformidades.
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2.4.3.

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.15.

3.2.
3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24

3.2.5.

3.2.6.

Os Organismos de Certificacéo estardo sujeitos a san¢8es —inclusive a suspensdes de autorizagfes para
funcionar- se infringirem os requisitos e politicas da RTRS. Essas san¢des serdo definidas pelo comité da
RTRS correspondente.

Requisitos para sistemas e procedimentos

Mecanismos para lidar com reclamacgdes e queixas

O Organismo de Certificagédo devera gerar procedimentos para lidar com as reclamacdes e queixas que
forem feitas perante qualquer parte interessada. As informacdes transmitidas por terceiros em relagéo a
organizacg@es certificadas devem ser consideradas na auditoria de monitoramento seguinte e, mediante
decisé@o do Auditor Lider, podem antecipar a auditoria de monitoramento a suspender temporariamente o
certificado da organizacao.

O Organismo de Certificagdo devera publicar no seu site da Internet informagéo sumaria sobre os
procedimentos para encaminhar reclamacdes ou apelacdes e sobre o procedimento dos Organismos de
Certificacéo para tratar essas reclamacdes ou apelagdes.

A informac&o sumaria deverd estar disponivel em inglés e nas principais linguas dos paises em que o
Organismo de Certificagdo estiver fazendo avaliag6es de certificacdo da RTRS.

Queixas e reclamagdes nao resolvidas devem ser encaminhadas ao Orgéo de Acreditagdo responséavel
pela acreditacdo e monitoramento do OC. Caso a reclamagéo / queixa néo seja resolvida, devera ser
encaminhada ao Secretariado da RTRS para resolucgéo final.

Solicitagbes de informacdes feitas por autoridades competentes dos Estados-Membros da UE devem ser
respondidas pelos OCs num prazo razoavel adequado a natureza do pedido, que nédo deve exceder duas
semanas.

Independéncia, imparcialidade e integridade dos Organismos de Certificacdo

O Organismo de Certificac@o devera manter politicas e procedimentos escritos sobre como evitar
conflitos de interesse.

Os procedimentos para identificar e lidar com conflitos de interesse devem incluir uma disposi¢do para
estabelecer um comité independente especifico, formado por pelo menos trés individuos, implementado
pelo Organismo de Certificagdo. O comité independente devera:

3.2.2.1. Reunir-se pelo menos anualmente;
3.2.2.2. Ser independente do controle financeiro da organizacéo;
3.2.2.3. Ser independente da tomada de decisBes acerca de certificacdes;

3.2.2.4. Revisar formalmente a performance do Organismo de Certificacdo respeito de sua
independéncia;

3.2.2.5. Registrar formalmente suas discussdes e recomendacdes e a resposta que o Organismo de
Certificacdo der a elas.

Os registros das discussdes, recomendacfes e a¢des corretivas decorrentes do comité de conflitos de
interesse deverdo ser mantidos durante pelo menos 10 anos.

. Os Organismos de Certificacdo e os membros das equipes de avaliagido deveréo ter-se mantido sua

independéncia da organizacdo ou de organizacdes afins durante, no minimo, 5 anos para ser
considerados isentos de conflitos de interesse. Neste contexto, independente significa ndo ter sido
funcionario na organizagéo avaliada nem por parte dela, nem ter feito nenhuma atividade de consultoria
Ou outros servigos, exceto os correspondentes a certificagdo ou verificagao.

O Organismo de Certificacdo ndo podera oferecer auditorias de avaliagédo ou vigilancia a nenhuma
organizagdo a qual ja tenha oferecido assessoramento de gestéo ou suporte técnico ligados ao escopo
da certificacdo RTRS ou com a qual ele tiver uma relagao que for uma ameaga a imparcialidade.

Os procedimentos do Organismo de Certificagcdo devem incluir a obrigacédo contratual para todo o
pessoal —inclusive o pessoal subcontratado, por exemplo, consultores que contribuam com as decisdes
de certificagao- de divulgar por escrito perante o Organismo de Certificagdo todos os conflitos de
interesse, possiveis e reais, caso um conflito ou uma possibilidade de conflito ficarem ébvios.
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Nota: Uma relacéo que for uma ameaca a imparcialidade do Organismo de Certificagédo pode estar
baseada em aspectos como direito de posse, administracéo, gestdo, pessoal, recursos compartilhados,
finangas, contratos, marketing e pagamento de comissdes por vendas ou em qualquer outro incentivo
para a recomendacao de novos clientes, etc. (Veja a defini¢do do foro IAF sobre “organismo relacionado”

[related body].

3.3. Candidatura e contrato de clientes

3.3.1. O Organismo de Certificagdo devera assinar um contrato por servigos de certificagdo com um
estabelecimento que deseje obter ou reter a certificagdo conforme ao padrdo RTRS correspondente.
Além disso, tera de manter um cadastro desses contratos antes de proceder a qualquer fornecimento de

Servigos.
3.3.2.

O contrato devera especificar a certificagdo, o escopo, a duracéo e as despesas relacionados com o

procedimento de avaliagdo em questdo e especificar os direitos e obriga¢cdes do Organismo de
Certificacdo e do cliente. Esse contrato deverd incluir:

3.3.2.1. As disposi¢Bes sobre confidencialidade correspondentes.

3.4. Informac@es para os portadores de certificados

3.4.1. O Organismo de Certificacao devera garantir que qualquer centro que desejar obter ou reter uma
certificagdo conforme aos requisitos de um padrdo RTRS receba todas as informagdes necessarias sobre
a RTRS como um todo, sobre o padrao segundo o qual ele estiver sendo avaliado, além de todos os
documentos contratuais correspondentes.

3.4.2.

O Organismo de Certificagdo devera contar com um procedimento que garanta que toda mudancga nos

requisitos da RTRS ou nos proprios requisitos do Organismo de Certificacdo sera comunicada
sistematicamente a todos os portadores de certificados, inclusive a data limite requerida para a

implementacéao total.

3.5. Emisséo de certificados*

3.5.1. A alocacéo de numeros de certificado para qualquer um dos certificados RTRS devera seguir o sistema

seguinte:

3.5.1.1.

conforme mostrado na tabela seguinte:

Os numeros de certificados RTRS deverao ser Gnicos e estar compostos de 3 ou 4 partes,

Componente do Nimero de
Certificado

Formato do Numero de Certificado

Notas

Referéncia que demonstre que o
certificado é para soja responsavel
RTRS

RTRS

Primeiro elemento obrigatorio de
todos os certificados

Abreviagdo ou acrénimo do
Organismo de Certificacéo

Por exemplo, SGS, KPMG, CU

A ser acordado com a RTRS na
assinatura do contrato

Acrbnimo correspondente ao
padrao RTRS respeito do qual a
conformidade sera avaliada

COC (Protocolo de Certificagcao da
Cadeia de Custddia da RTRS)

AGR (Padrdo RTRS para a
producdo de Soja Responsavel)

S6 COC é pertinente para a
certificacdo da cadeia de custodia.

Cddigo adicional referido apenas a
centros que cumpram com oS
requisitos acerca de
biocombustiveis da diretiva EU
RED

BFLS (biocombustiveis) (quando os
requisitos de conformidade da
diretiva EU RED para o padréao
para produtores/beneficiadoras
também tenham sido cumpridos)

SO requerido se houver
conformidade com outros modulos.

* N&o aplicavel para o Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS, veja 0 Modulo D
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Numero seqiiencial Unico Por exemplo, 0012 Correspondente ao nimero de

certificado emitido pelo Organismo
de Certificagdo.

Se os Organismos de Certificagédo
estiverem acreditados para ambos
os tipos de certificacao, eles
deveréo ter uma série para
certificados AGR (que comece pelo
0001) e uma série separada para
certificados COC (que comece pelo
0001).

3.5.2

3.6.
3.6.1.

3.7.
3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

3.5.1.2. Alguns exemplos:
RTRS-CU-COC-0034
RTRS-INT-COC-0001 ,
RTRS-SGS-COC-BFLS-0001
Conteudo do certificado: O certificado emitido devera conter pelo menos as informagdes seguintes®:
Numero de certificado
Organizacdo certificada: Nome, endereco, cidade e pais
Escopo da certificagdo: Nome do padréo utilizado para a avaliagdo e nimero de versao
Tipo de avaliagdo: Multi-sitio, individual
Tipo de produtos certificados
Validade do certificado: Valido a partir de ddmmaaaa até ddmmaaaa
Nome, endereco, cidade e pais do Organismo de Certificacdo que emitiu o certificado

Logotipo da RTRS, utilizado conforme as regras de uso do logotipo da RTRS.

Controle de declaragdes

Os procedimentos de certificagcdo do Organismo de Certificacdo deverao incluir mecanismos que
garantam a conformidade com os requisitos da RTRS para o controle de marcas registradas e de
declaracdes de organizag6es certificadas (Veja a Politica de Comunicacgédo e declara¢des da RTRS).

Transferéncia de certificagdes

A transferéncia de certificacdes é definida como o reconhecimento de uma certificagdo de produto
existente e valido, concedido por um organismo de certificagdo acreditado e reconhecido (doravante, "o
organismo de certificacdo emissor”), por outro organismo de certificacdo acreditado (doravante, “o
organismo de certificagao aceitante”) com o intuito de emitir sua proépria certificagéo.

S0 as certificagdes emitidas por organismos de certificagéo acreditados na ocasido da transferéncia
deverdo ser elegiveis para atos de transferéncia. As organizag6es que tenham certificados ndo emitidos
por esses organismos de certificacdo deverao ser tratadas como novas certificagées e deverdo passar
pelo processo de auditoria completa e inicial.

As certificacdes suspensas ou retiradas ou com ndo-conformidades maiores ndo séo elegiveis para esse
processo de transferéncia e deverdo ser consideradas como novas certificagdes, requerendo uma
auditoria inicial e completa.

Nos casos de solicitagBes de transferéncias de certificacdo, o organismo de certificacdo aceitante
solicitara e revisara todas as informacdes correspondentes do portador do certificado, entre elas:

> Nao aplicavel para o Modulo FEMAS e RTRS e 0 Médulo RTRS para Produtos de Soja RTRS, veja 0 Modulo

D
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3.7.5.

3.7.6.

3.7.7.

3.7.4.1. Data de vencimento da certificagdo existente
3.7.4.2. Motivo de solicitagdo de transferéncia

3.7.4.3. Qualquer reclamagao recebida e agdo tomada, durante ou depois da Ultima visita do organismo
de certificacao emissor.

3.7.4.4. Qualquer acordo atual pela organizacgéo (cliente potencial) com organismos regulamentares
respeito da conformidade legal.

3.7.4.5. Escopo da certificagdo atual

3.7.4.6. Fase no ciclo de certificacéo atual. Freqiiéncia da vigilancia atual e data da uUltima visita do
organismo de certificagdo emissor.

3.7.4.7. Status da certificagcdo existente (por exemplo, suspensa, em boa posic¢ao, etc.)

3.7.4.8. O relatério de avaliagdo e o sumario publico prévios e uma cépia do certificado do Organismo de
Certificacdo emissor.

O processo de revisdo para elegibilidade devera ser feito por uma pessoa competente do Organismo de
Certificac@o aceitante. O processo de revisdo devera cobrir todos os aspectos do ponto 3.7.4 e seus
achados e conclusdes serdo documentados.

A transferéncia da certificacédo esta permitida em qualquer fase do ciclo de certificacao e as certificacbes
aprovadas séo transferidas na fase atual do ciclo de certificacdo, com o certificado do Organismo de
Certificacdo aceitante, valido desde o momento da transferéncia até a data de vencimento da presente
certificagdo do organismo de certificacdo emissor. Ao ser emitida uma nova certificagdo, o organismo de
certificacdo aceitante deverd informar a RTRS sobre essa emissao, de imediato.

Depois disso, uma proposta sera emitida para o cliente potencial, conforme o ponto 3.3.

Custos

4.1. Todos os custos para reconhecimentos da RTRS deverdo ser acordados previamente entre a RTRS e o
Organismo de Certificagdo e ser pagos pelo ultimo.

4.2. Todos os custos de acreditagdo deverdo ser acordados antecipadamente entre o Organismo de Acreditacéo

e

0 Organismo de Certificagdo e pagos pelo ultimo.

4.3. Todos os custos de certificacdo deverdo ser acordados antecipadamente entre o Organismo de Certificag&do

e

o candidato a certificacéo e pagos pelo ultimo.

4.4. O Organismo de Certificagdo emissor ndo podera cobrar por custos extra que ultrapassem os acordados
originalmente na ocasiéo da certificacdo ao portador do certificado, se o portador decidir trocar ou transferir
a certificacao.
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Modulo A. Requisitos para a certificagdo conforme ao Estandar de Certificagdo da
Cadeia de Custdédia da RTRS

Este médulo se aplica aos organismos de certificagdo que desejarem oferecer certificagdo conforme aos
requisitos das secdes correspondentes do Estandar de Certificacéo da Cadeia de Custddia da RTRS.

Os Requisitos Gerais (Se¢éo VII deste documento) devem ser cumpridos, além dos requisitos deste madulo.

A 1. Requisitos para os centros

A 1.1. Procedimentos documentados

A1.1.1. O Organismo de Certificacdo devera gerar procedimentos documentados para fazer as avaliacdes e
determinar a conformidade com os Padrdes do CoC da RTRS (Cddigo de Conduta).

A1.1.2. Os procedimentos do Organismo de Certificacdo deverdo coincidir com as especificacdes definidas
no ISO 19011:2002 Diretrizes para avaliagdes de Qualidade e/ou sistemas de manejo ambiental.

A 1.1.3. Os procedimentos do Organismo de Certificacdo deverdo incluir um procedimento especifico para
determinar a quantidade de pessoas-dias requerida para a avaliagdo de CoC principal e as avaliacdes
de vigilancia. Elas deveréo levar em conta varios fatores, entre eles, dimensao e complexidade dos
centros, escopo do certificado, distancia geogréafica entre os centros e informagfes de avaliacdes
anteriores. Além disso, o procedimento deverd incluir como devera ser a distribuigdo do tempo entre
0s centros e/ou métodos de coleta de provas.

A 1.2. Unidades de Certificacéo

A 1.2.1. A auditoria para a certificacdo da cadeia de custddia devera ter lugar nos centros individuais
(instalacdes).

A 2. Requisitos para a avaliagéo

A 2.1. Equipes e assessores de avaliacédo

A 2.1.1. O Organismo de Certificacé@o deve definir as competéncias minimas que um assessor e 0s membros
das equipes de avaliacéo (onde forem utilizadas equipes) precisam ter. O Organismo de Certificagdo
devera garantir que os assessores lideres:

A 2.1.1.1. Estejam qualificados em forma total e adequada para cumprir com o0s requisitos minimos da
RTRS para assessores (Veja Anexo 1).

A 2.1.1.2. Tenham sélidos conhecimentos do padrdo de CoC RTRS correspondente e dos requisitos de
certificag@o correspondentes contidos neste documento e no documento sobre uso do logotipo,
comunicagdes e declaragdes.

A 2.1.1.3. Ser fluentes na lingua principal do local onde for feita a avaliagdo. Quando isso néo for possivel,
devera usar-se um tradutor independente.

A 2.2. Planejamento

A 2.2.1. O Organismo de Certificacdo devera levar em conta o escopo da avaliagdo da cadeia de custédia, os
sistemas organizacional, de gestdo e operacéo utilizados e quaisquer outras certificacdes (por
exemplo, de segurancga alimentar, de garantia dos alimentos, qualidade, manejo) que o centro que
solicitar ou possuir a certificacao ja tiver na hora de planejar a duragdo e o escopo da avaliagao.

A 2.2.2. No caso de avaliagbes RTRS EU RED, o OC deve solicitar todas as informacdes relevantes sobre o
célculo das emissdes reais de GEE antes da avaliagdo principal de conformidade.

A 2.3. Avaliacdo de conformidade

A 2.3.1. As avalia¢des de conformidade deverdo determinar a conformidade ou ndo conformidade respeito de
cada indicador das partes correspondentes do Estandar de Certificacdo da Cadeia de Custddia da
RTRS: inclusive todos os Requisitos Gerais e os requisitos dos Médulos especificos pertinentes. Os
auditores devem assegurar, pelo menos, um nivel de garantia limitada em todas as avaliagGes que
realizam. Um nivel de garantia limitada assegura a conformidade com os indicadores relevantes, com
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base no fato de que nédo houve indicios que apontem para a existéncia de erros nas evidéncias
fornecidas pelo solicitante da certificagcéo.

A 2.3.2. Certificagdo multi-sitio: O Sistema de Controle Interno (SCI) da companhia sera avaliado para
determinar sua conformidade de acordo aos Requisitos para Multi-sitio da Cadeia de Custodia RTRS
(Mddulo C do Padrao de Cadeia de Custodia RTRS) e uma amostra dos membros grupais sera
avaliada para determinar sua conformidade com a(s) secéo(6es) correspondentes do Estandar de
Cadeia de Custddia da RTRS.

A 2.3.3. O cronograma da avaliagdo principal sera determinado pelo organismo de certificagdo. O Organismo
de Certificagdo, em forma coordenada com o cliente, podera sincronizar e combinar as avaliacdes
para a Certificagdo da Cadeia de Custddia da RTRS com outras avaliagGes in situ (por exemplo,
seguranga alimentar, garantia dos alimentos) quando corresponder e quando 0 assessor ou a equipe
de assessores estiverem devidamente qualificados.

A 2.3.4. Durante as avaliacdes, € requerido o acesso livre e seguro a todas as unidades correspondentes. Se
0 acesso as unidades correspondentes for recusado, se considerara a avaliacdo como nula, exceto
se, a avaliacdo ndo poder ser feita por motivos alheios ao controle do candidato (force majeure) como
estradas inacessiveis, enchentes, etc. e/ou se 0 acesso nao for seguro para 0 assessor por causas
como guerra civil ou atividades terroristas. No caso de for¢a maior, 0 organismo de certificagédo
deveré fazer o maior esfor¢o possivel para fazer a avaliagdo em uma etapa ulterior ou para obter as
informagdes requeridas por outros meios. Em todas as outras circunstéancias, o candidato devera
solicitar a certificacdo novamente.

A 2.3.5. O OC deve verificar se o solicitante da certificac@o tem a capacidade de realizar o célculo dos valores
reais, de acordo com a metodologia de célculo de emissdes de GEE.

A 2.3.6. O Organismo de Certificacdo devera garantir que nenhum cliente seja avaliado pelo mesmo assessor
em mais de trés avaliagBes consecutivas (inclusive em avaliacdes de vigilancia).

Documentos e registros

A 2.3.7. O auditor devera identificar e avaliar os documentos do sistema de gestdo da cadeia de custddia e
uma variedade e nimero suficientes de registros para fazer observagfes diretas e fatuais para
verificar a conformidade com todos os requisitos do(s) madulo(s) aplicavel(eis) do Padrdo da Cadeia
de Custddia da RTRS.

A 2.3.8. Osregistros da Cadeia de Custddia da RTRS pertinentes relativos a recepgédo, beneficiamento e
suprimento de soja certificada ou de derivados de soja deverdo ser revisados.

Nota: A RTRS criard, em um documento separado, outra orientacéo sobre as regras para o controle
de volumes produzidos e vendidos e sanc¢des por sobre-venda ou sobre-remessa.

A 2.3.9. No contexto da certificacdo RTRS EU RED, o auditor deve verificar se o solicitante da certificacéo
participa de qualquer outro sistema aprovado pela CE. Sempre que preciso, o auditor devera verificar se
todas as informagdes relevantes estdo disponiveis, incluindo os dados de balanco de massa e os
relatorios de auditoria.

Visitas aos centros

A 2.3.9. O auditor devera visitar uma variedade e uma quantidade de locais e pontos de controle suficientes
dentro de cada centro selecionado para avaliagao para fazer observagdes diretas, fatuais respeito da
conformidade com:

a)  Os sistemas e procedimentos documentados da organizacéo

b)  Todos os requisitos da(s) secdo(des) pertinentes do Padrdo da Cadeia de
Custddia da RTRS.

Atividades terceirizadas

A 2.3.10. Nos casos em que a organizacado que deseje obter ou que ja tenha a certificacéo terceirizar as
atividades para partes independentes (por exemplo, empresas terceirizadas para estoque, transporte
ou outras atividades terceirizadas), 0 Organismo de Certificagdo devera verificar que a organizacao
candidata tenha procedimentos que garantam que essas partes terceirizadas e independentes
cumprirdo com os pactos e requisitos do padrao de certificacdo da Cadeia de Custddia da RTRS e
que esses procedimentos estejam sendo implementados.
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A23.11.

A23.12.

O Organismo de Certificacédo devera verificar a conformidade com o pacto e com os requisitos do
Protocolo da Cadeia de Custédia da RTRS por terceiros independentes contratados por uma
organizacdo que solicite ou ja tenha a certificagado.

O Organismo de Certificac@o devera ter e implementar procedimentos para determinar quando sera
necessario fazer uma auditoria no(s) centro(s) operado(s) por sub-empreiteiros correspondentes.
Esse processo deve incluir uma analise de risco de mistura ou de substituicdo ndo controlados nos
diferentes pontos terceirizados, levando em conta fatores que incluam, mas que nao estejam limitados
a

(@ O volume terceirizado,
(b) O tipo de processo terceirizado,

(c) Os procedimentos da organizacdo para garantir a conformidade pelas
terceiras partes

(d) A proépria identificacéo da organizagdo dos pontos criticos de controle
(conforme requerido em 4.2.do Padréo Cadeia de Custédia RTRS)

Reunido de encerramento

A 2.3.13.

O Organismo de Certificac@o devera finalizar a avaliagdo com uma reunido de encerramento durante
a qual o assessor informaré ao candidato a certificacao sobre os principais achados da avaliacao,
inclusive as ndo conformidades identificadas, e confirmara os passos seguintes no processo.

A 2.4. Relatérios

A24.1.

O Organismo de Certificag@o devera preparar um relatério de certificacéo sobre o processo de
certificac@o conforme as secdes pertinentes do Padréo da Cadeia de Custddia da RTRS, incluindo as
emissdes de GEE que ocorrem no local (site) auditado. As emiss@es ap0s alocagdo e as redugdes
atingidas s6 devem ser incluidas no relatério de auditoria para o operador econémico final. Caso as
emissdes fujam muito dos valores tipicos, o relatédrio deve incluir informagfes que expliquem o motivo
da discrepancia. Com a condigdo de que cumpra com os requisitos da RTRS respeito do contetdo do
relatorio (Veja Anexo 2 para os requisitos minimos de um Relatério de Certificac@o da Cadeia de
Custodia), este relatorio podera ser combinado com um relatério para outros esquemas de avaliagédo
da cadeia de custddia (por exemplo, esquemas de segurang¢a dos alimentos ou de garantia
alimentar).

Nao conformidades

A24.2.

A243.

A24.4.

A245.

Todas as ndo conformidades identificadas pelo Organismo de Certificagdo durante uma avaliagao
deverdo ser avaliadas para determinar se sdo ndo conformidades menores ou maiores e deverdo ser
registradas sistematicamente no relatério de avaliagdo ou listas de verificacdo associadas.

Todas as ndo conformidades deveriam levar a SolicitagBes de Ac¢des Corretivas (AC), suspensédo ou
retirada do certificado.

Uma nao conformidade sera considerada menor se:
a)  Fortemporaria, ou
b) For incomum / ndo sistemaética, ou

c)  Se os impactos da ndo conformidade ficam limitados a sua escala temporal e
organizacional e

d)  Na&o produz um impedimento fundamental para alcangar o objetivo do requisito
em questao

Considera-se que uma nao conformidade é maior se, quer seja isolada, quer em combinagéo com
outras ndo conformidades, produz ou tem probabilidade de produzir um impedimento fundamental
para cumprir com os requisitos da RTRS, de modo geral, e/ou alcancar o objetivo do requisito em
guestdo no padrao da Cadeia de Custodia. Esse impedimento fundamental sera indicado por nao
conformidade(s) que:

a)  Continuare(m) durante um periodo prolongado, ou
b)  forem repetitivas ou sisteméticas, ou

c) Uma vez identificadas, ndo forem corrigidas ou respondidas adequadamente
pelos gerentes responsaveis.
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A.2.4.5.1. O Organismo de Certificacdo devera determinar se a quantidade e o impacto de uma série de
ndo conformidades menores identificadas durante uma avaliacéo é suficiente para demonstrar um
impedimento “sistematico” (por exemplo, falha em sistemas de gest&o). Se esse for o caso, as instancias
repetidas de ndo conformidades menores deverao constituir uma nédo conformidade maior.

NOTA: O auditor também podera identificar as etapas iniciais de um problema que, por si préprio, néo
constitui uma nao conformidade, mas que o auditor considera que poderia conduzir a uma futura ndo
conformidade se néo for tratado pela organizagdo. Essas observacdes deveriam ser registradas no
relatério de avaliagdo principal ou no relatério de vigilancia como “observagdes” para beneficio do
cliente.

A 2.4.6. O Organismo de Certificacdo ndo podera emitir ou re-emitir um certificado para uma organizagéo se
existir alguma ndo conformidade maior respeito dos requisitos do(s) médulo(s) pertinente(s) do
Padrdo da Cadeia de Custodia RTRS ou outro requisito pertinente.

A 2.4.7. Os OCs devem permitir que as organiza¢des resolvam as ndo-conformidades durante a auditoria,
fornecendo explicagBes adicionais ou documentos faltantes. Se néo for possivel, os Organismos de
Certificacdo deverdo permitir as organiza¢gées um prazo ndo superior a 30 dias para encaminhar um
Plano de Acado que descreva de maneira adequada como tratar qualquer Solicitagdo de A¢éo
Corretiva (AC).

A 2.4.8. Os Organismos de Certificacdo deverdo aprovar o Plano de A¢éo antes de emitir um certificado.

A 2.4.9. O Organismo de Certificacdo devera solicitar que as A¢des Corretivas maiores sejam tratadas dentro
do prazo de trés meses.

NOTA: A(s) acdo(6es) tomadas para corrigir uma ndo conformidade maior podem continuar durante um
tempo superior a trés meses. No entanto, é preciso agir dentro do periodo especificado, que é suficiente
para evitar novas instancias de nédo conformidade dentro do escopo da certificacao.

A 2.4.9.1. O Organismo de Certificag@o devera determinar e verificar se essas AC maiores foram tratadas
satisfatoriamente antes da (re)emisséo de um certificado.

A 2.4.9.2. A verificag8o de que as SolicitagBes de AC foram resolvidas devera ser feita mediante uma
avaliacdo de pré-condicdo especifica (para novos certificados), uma avaliacdo de Solicitacdo de
AC (para avaliagdes de vigilancia) ou a revisdo de documentos.

A 2.4.10. O Organismo de Certificacéo devera solicitar que as Solicitacdes de AC menores sejam tratadas por
inteiro dentro do prazo de um ano.

A 2.4.11. O Organismo de Certificacdo devera verificar se todas as Solicitagcdes de AC foram resolvidas em
forma completa e satisfatéria na avaliacéo de vigilancia seguinte.

A 2.5. Concesséo de certificados

A25.1. Os Organismos de Certificacdo deverdo emitir um certificado de conformidade se a organizagéo
cumprir com todos os requisitos deste padréo e do documento sobre uso do logotipo, comunicagdes e
declaracoes.

A 2.5.2. Um certificado sera valido por 5 anos com um requisito de avaliagdo de vigilancia anual que confirme
a conformidade continua com os requisitos do padrédo e dos documentos correspondentes durante
esse periodo.

A 2.5.3. Antes de concluir o periodo de 5 anos, devera ser feita uma re-avaliagdo completa prévia a emissao
de um novo certificado.

A 25.4. Ainformacao no certificado devera incluir, além do ponto 3.5.2, as categorias do tipo de produtos
cobertos e do sistema de controle.

A 2.6. Relatorios para a RTRS

A 2.6.1. O Organismo de Certificagdo devera registrar cada novo certificado e qualquer outra informagao
solicitada pela RTRS, no banco de dados de certificacdes da RTRS e na sua propria lista de
organizacgdes certificadas.

A 2.6.2. 0O Organismo de Certificacdo devera natificar o volume de soja, de derivados de soja ou de produtos a
base de soja que ingressem e saiam a organizagéo a cada ano (em um banco de dados on-line ou
diretamente, conforme solicitado pela RTRS).

Nota: A RTRS criard, em um documento separado, outra orientagdo sobre as regras para o controle de
volumes produzidos e vendidos e san¢des por sobre-venda ou sobre-remessa.
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Avaliacbes de vigilancia
A 2.6.3. Enquanto o certificado estiver em vigor, o Organismo de Certifica¢éo devera conduzir, no minimo,
avaliacdes de vigilancia anuais.

A 2.6.4. O Organismo de Certificagdo também podera fazer avaliag8es de vigilancia com pouco pré-aviso,
notadamente quando houver causa de preocupacéo sobre o cumprimento dos requisitos do padréo
RTRS.

C 2.6.4.1. O Organismo de Certificagcdo devera informar ao cliente acerca dessas avaliagdes de vigilancia
com uma antecipacao de pelo menos 24 horas.

A 2.6.5. As avaliacdes de vigilancia devem levar em conta informacdes adicionais recebidas de terceiros e
pedidos especificos das autoridades competentes dos Estados-Membros da UE ou da Comissdo Europeia.

A 3. Declaragdes

A 3.1. Os Organismos de Certificacdo deverao verificar se o uso de declarag8es pelo centro que deseja obter
ou reter a certificagdo cumpre com os requisitos da RTRS sobre logotipos e declaracdes (Veja a Politica
de Comunicacgéo e declaracdes da RTRS) em base amostral. O OC deve definir o tamanho da amostra
que possibilite atingir o nivel de confianca necessério para a avaliagao de vigilancia.
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Mdédulo B. Outros requisitos para a certificacdo conforme aos requisitos da
RTRS para o cumprimento da diretiva EU RED para a cadeia de suprimento

Esse modulo se aplica apenas aqueles organismos de certificagdo que desejem oferecer a certificagdo conforme
aos requisitos da RTRS para o cumprimento da diretiva EU RED para a cadeia de suprimento, que € um padrao
criado para ser utilizado além do Padréo para a cadeia de Custédia da RTRS.

Os Requisitos da RTRS de Conformidade da diretiva EU RED para a Cadeia de Suprimento perfazem um
padrao para centros na cadeia de valor da soja cujos produtos finais sao utilizados para biocombustiveis com
um mercado na Unido Européia (EU) e satisfaz os requisitos de sustentabilidade da Diretiva sobre energias de
fontes renovaveis da Unido Européia (RED).

Os Requisitos Gerais (Sec¢éo VIl deste documento) e os requisitos do Mddulo A devem ser cumpridos, além dos
requisitos deste modulo.

B 1. Processo de candidatura e aprovacédo para Organismos de Certificacdo

B 1.1. Requisitos das competéncias centrais

B 1.1.1. Nos casos em que os Organismos de Certificacdo desejarem oferecer servigos de certificacdo em que
tenham que avaliar centros das cadeias de suprimento onde foram medidos, monitorados e
registrados dados de emissdes de GEE reais, o Organismo de Certificacdo devera agir conforme aos
requisitos do ISO 14065: 2007 ou justificar equivalente, e/ou ter experiéncia em auditorias em
conformidade com ISO 14064-3: 20065 (ou justificar equivalente).

B 1.1.1.1. Nos casos em que os Organismos de Certificagdo s6 oferecerem servigos de certificagdo em
que os centros da cadeia de suprimento utilizarem valores por default para emissdes de GEE na
producdo de soja, esse ndo serd um requisito.

B 2. Requisitos para a avaliacéo

B 2.1. Equipes e assessores de avaliagdo

B2.1.1. Os assessores para as avaliagfes principais e as avaliacdes de vigilancia anuais deverao incluir um
membro da equipe ou membros da equipe com capacidade para cobrir todos os elementos dos
Requisitos da RTRS para a conformidade com a diretiva EU RED para a cadeia de suprimento, entre
0s quais:

B 2.1.1.1. A medig&o, o monitoramento e o registro dos dados sobre emissdes de Gases de Efeito Estufa
(GEE) e o célculo de emissdes de GEE nas instalacdes da cadeia de suprimento
correspondentes cobertas pela avaliagdo (por exemplo, transporte, beneficiamento,
armazenagem).

B 2.2. Revisdo entre pares e relatorios

B 2.2.1. O Organismo de Certificagcdo deverda documentar em um relatério os achados de todas as atividades
de avaliagdo associados com a conformidade com os Requisitos da RTRS para o cumprimento da
diretiva EU RED para a Cadeia de Suprimento. Esse relatério podera ter o formato de secao incluida
no relatorio principal de conformidade com o Padréo de Cadeia de Custddia da RTRS.

B 2.3. Concesséao de certificados

]SO 14064-3:2007 —Gases Efeito Estufa — Parte 3 : Especificacdo com orienta¢do para a validacdo e
verificacdo de afirmac8es sobre gases de efeito estufa (aplicavel a organismos de verificacdo).

1ISO14065:2007 — Gases Efeito Estufa —Requisitos para a validacao de gases de efeito estufa e Organismos de
Verificagdo para utilizacdo em acreditacdo e outras formas de reconhecimento (aplicavel a organismos de
verificacdo).
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B 2.3.1. Todo certificado emitido (Veja A 2.5 e 3.5.2 neste documento) devera incluir o escopo do certificado,
com referéncias acerca de se ha conformidade com os Requisitos de conformidade RTRS da diretiva
EU RED para a Cadeia de Suprimento.

B 2.4. Transparéncia em relagdo a participagdo dos candidatos a certificagdo em outros sistemas
voluntérios

B 2.4.1. Antes da certificagdo ou recertificagdo de um operador econémico que, anteriormente,
encontrava-se em situacdo de grande ndo-conformidade com o requisito VI1.3.1.1 dos
Requisitos de Conformidade da RTRS EU RED para Produtores ou o requisito VII.3.1.9 dos
Requisitos de Conformidade da RTRS EU RED para a Cadeia de Suprimentos, ou com qualquer
outro aspecto dos critérios de sustentabilidade obrigatorios da EU RED, inclusive por meio da
participacdo em outros sistemas aprovados pela CE, o auditor devera levar isso a atencéo da
RTRS.

Nota: Este requisito vale para todos os sistemas voluntarios dos quais o candidato a certificagcédo
participa.
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Mdédulo C. Outros requisitos para certificacdes CoC multi-sitio

Este médulo se aplica aos organismos de certificagdo que desejarem oferecer certificagdo conforme aos
requisitos das secdes correspondentes do Protocolo de Certificagdo da Cadeia de Custodia da RTRS, Mddulo C,
Cadeia de Custddia Multi-sitio.

Os Requisitos Gerais (Sec¢éo VIl deste documento) e os requisitos do Mddulo A devem ser cumpridos, além dos
requisitos deste modulo.

C1l Requisitos para as unidades de certificacdo
C1.1. Unidades de Certificagcéo

C 1.1.1. O certificado sera de propriedade de uma Unica companhia e cobrird todos os centros que participem
de um grupo multi-sitio.

C 2. Requisitos para a avaliagao
C2.1. Planejamento

C 2.1.1. O Organismo de Certificacdo devera rever a avaliagdo de risco da companhia feita nos centros dentro
do sistema multi-sitio definido da companhia e decidir se essa avaliacao de risco é suficientemente sélida.

C 2.1.2. O Organismo de Certificagdo ndo devera proceder com uma auditoria até ndo ter comprovado se a
avaliacao de risco da companhia é suficientemente forte.

C 2.1.3. Todos os centros que participem do sistema multi-sitio deverao ser auditados por um Organismo de
Certificacdo pelo menos uma vez durante o periodo de validade de 5 anos do certificado de cadeia de
custddia.

C2.2. Avaliagdo de conformidade

C 2.2.1. O Organismo de Certificag8o devera avaliar o Sistema de Controle Interno (SCI) multi-sitio administrado
centralmente da companhia para verificar se ha conformidade com o Padrdo da Cadeia de Custddia Multi-
sitio da RTRS (Mddulo C). A avaliacédo do sistema de administrador central/SCl sempre devera estar
incluido como parte da visita de avaliag@o para certificacdo principal e das avaliagdes de vigilancia
posteriores.

C 2.2.2. O Organismo de Certificacdo devera selecionar uma amostra de centros a serem visitados para avaliar
se ha conformidade com a(s) secao(6es) correspondentes da Certificagdo da Cadeia de Custddia da RTRS.

C 2.2.3. Para fazer a amostragem, o Organismo de Certificacdo devera organizar por categorias cada centro
dentro do escopo do sistema multi-sitio. Cada categoria incluira centros com os mesmos tipos de operagfes
e que estejam implementando o mesmo tipo de sistema(s) de cadeia de custddia.

C 2.2.4. Para a avaliacao principal e a re-avaliacdo depois de 5 anos, a quantidade minima de centros incluidos
na amostragem por cada avaliagéo devera ser determinada tomando a raiz quadrada (V ) da quantidade de
centros em cada categoria.

Nota: Ao calcular a raiz quadrada, os nimero terdo que ser arredondados até o nimero inteiro proximo.

C 2.2.5. Para as avaliagdes de vigilancia, a quantidade minima de centros incluidos na amostragem por
auditoria ou visita de vigilancia devera ser determinada pegando 0,6 x raiz quadrada (0.6V ) da quantidade
de centros em cada categoria.

C 2.2.6. Quando a combinacgéo de centros incluidos na amostra na avaliagdo principal e as avaliagcdes de
vigilancia anuais posteriores for menor do necessario, assegure-se de que todos 0s centros sejam visitados
durante o periodo de validade do certificado de 5 anos. A quantidade minima de centros devera aumentar a
cada ano para garantir que todos 0s centros sejam visitados.

C 2.2.7. A escolha de centros devera incluir pelo menos 30% de centros selecionados em forma randomizada, e
os remanescentes serdo escolhidos levando em conta a propria avaliagéo de risco da companhia e a
performance dos centros em auditorias prévias. O mesmo centro podera ser incluido na amostra em anos
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consecutivos, mas, nesses casos, poderia ser preciso aumentar o tamanho a amostra para garantir que
todos os centros sejam visitados pelo menos uma vez durante a validade do certificado de 5 anos.

C 2.2.8. Se um centro for adicionado ao escopo do certificado da organizacdo depois da auditoria inicial ou da
avaliacdo de vigilancia anual e depois for retirada antes da avaliacdo de vigilancia anual seguinte, o
Organismo de Certificacdo deverd incluir esse centro na proxima vigilancia mesmo se ele ja ndo estiver
mais incluido no escopo do certificado.

C 2.2.9. O Organismo de Certificacdo ndo devera escolher centros em base ao critério de praticidade logistica.
C 2.3. Né&o conformidades

C 2.3.1. Uma néo conformidade maior identificada pelo Organismo de Certificacdo durante uma avaliagao
principal ou de vigilancia devera levar a expansao do tamanho da amostra de avaliagdo da avaliagdo em
andamento para determinar se essa ndo conformidade maior € uma falha sistematica no Sistema de
Controle Interno (SCI) ou uma néo conformidade limitada a um Unico centro.

C 2.3.2. Um néo conformidade maior identificada pelo Organismo de Certificagdo como sendo limitada a um
Unico centro e ndo sendo sintomética de uma falha maior do sistema devera ser motivo suficiente de
retirada do centro em questao do escopo do certificado.

C 2.3.3. Uma néo conformidade maior identificada pelo Organismo de Certificacdo como sendo uma falha
sisteméatica do SCI deverd levar a suspenséo ou a retirada do certificado multi-sitio, inclusive de todos os
centros dentro do escopo do certificado, até que a companhia demonstre que a Solicitacdo de AC foi
resolvida em forma adequada.
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Modulo D. Requisitos para a Certificagdo conforme o Médulo do Esquema de
Asseguramento de Matérias para Alimentos e 0 Médulo RTRS para Produtos de Soja
RTRS

Este modulo se aplica aos organismos de certificagdo que desejarem oferecer a certificagdo conforme os
requisitos do Padrdo da Cadeia de Custddia da RTRS e do Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja
RTRS. O Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS s6 seré certificado em conjun¢éo com o Padréo
Bésico do FEMAS, portanto, outros requisitos poderdo ser aplicados de acordo aos requisitos de Acreditagdo e
Certificacéo do FEMAS.

Os Requisitos Gerais (Se¢éo VIl deste documento) devem ser cumpridos, além dos requisitos deste médulo.
D.1 Requisitos operacionais

D. 1.1 Procedimentos documentados

D.1.1.1 O Organismo de Certificacdo devera gerar procedimentos documentados para fazer as avaliagdes e
determinar o cumprimento do Modulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS.

D.1.1.2 O Organismo de Certificacdo devera gerar procedimentos documentados para fazer as avaliacdes e
determinar o cumprimento do Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS.

D.1.1.3 Os procedimentos do Organismo de Certificacdo deverdo ser congruentes com as especificagcdes
definidas no padrédo ISSO 19011: Diretrizes 2001 para a avaliagédo de sistemas de Qualidade e/ou Gestdo
Ambiental.

D.1.1.4 Os procedimentos dos Organismos de Certificagdo incluem um procedimento especifico para
determinar a quantidade de pessoas-dias requeridos para a avaliagao principal para o Padrédo Bésico
FEMAS e uma parte para a avaliagdo deste médulo especifico e para avaliagdes de vigilancia. Varios
fatores serdo levados em conta, entre eles, o tamanho e a complexidade das operacdes, o escopo do
certificado, a distancia geografica entre centros e a informacao de avaliagdes anteriores. O procedimento
também devera incluir como sera distribuido o tempo entre centros e/ou os métodos de coleta de provas.

D.1. 2 Unidades de Certificagéo

D 1.2.1 A auditoria para a certificacdo da cadeia de fornecimento devera ser feita em nivel de centro
individual.

D.2Requisitos para a avaliagdo

D 2.1 Equipes de avaliagdo e assessores

D2.1.1 O Organismo de Avaliagdo deve definir competéncias minimas que um assessor e 0s membros das
equipes de avaliacédo (onde forem utilizadas equipes) precisam ser. O Organismo de Certificagdo devera
garantir que os assessores lideres:

D21.1.1 Estejam qualificados em forma total e adequada para cumprir com os requisitos minimos da RTRS
para assessores (Ver Anexo 1).

D21.1.2 Tenham um conhecimento sélido do Médulo FEMAS e RTRS correspondente para Produtos de
Soja RTRS e os requisitos de certificac@o correspondentes enunciados neste documento e no documento
da Politica de Comunicagdes e Declaragoes.

D21.13 Ser fluentes na lingua principal do local onde a avaliagao for feita. Quando isso ndo for possivel,
se deverd recorrer a um tradutor independente.
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D 2.2 Planejamento

D 2.2.1 O Organismo de Certificacdo devera levar em conta o escopo da avaliagdo da cadeia de custédia’, , os
sistemas organizacional, de gestdo e operacdo utilizados e quaisquer outras certificagdes (por exemplo,
de seguranca alimentar, de garantia dos alimentos, qualidade, manejo) que o centro que solicitar ou
possuir a certificacéo ja tiver na hora de planejar a duracéo e o escopo da avaliacéo .

D 2.3 Avalia¢gdes de conformidade

D 2.3.1 As avaliacdes de conformidade deverdo determinar a conformidade ou néo conformidade respeito de
cada indicador das partes correspondentes do Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS:
including all General Requirements and requirements of the applicable specific Modules.

D23.2 O cronograma da avaliagdo principal serd determinado pelo organismo de certificagdo. O
organismo de certificacdo, em vinculagdo com o cliente, podera sincronizar e combinar as avaliagées do Mddulo
FEMAS e RTRS para a Certificacdo de Produtos de Soja RTRS com outras avalia¢des feitas nos préprios
centros (por exemplo, Padrédo Basico FEMAS) quando corresponder e quando 0 assessor ou a equipe de
avaliacao estiverem adequadamente certificados.

D 2.3.3 Durante as avalia¢des, € requerido 0 acesso livre e seguro a todas as unidades correspondentes, se
for preciso. Se 0 acesso as unidades correspondentes for recusado, se considerara a avaliagdo como
nula, exceto se, a avaliagdo ndo poder ser feita por motivos alheios ao controle do candidato (force
majeure) como estradas inacessiveis, enchentes, etc. e/ou se 0 acesso ndo for seguro para 0 assessor
por causas como guerra civil ou atividades terroristas. No caso de forga maior, o organismo de
certificacdo devera fazer o maior esforgo possivel para fazer a avaliagdo em uma etapa ulterior ou para
obter as informacgdes requeridas para outros meios. Em todas as outras circunstancias, o candidato
deverd solicitar a certificacdo novamente.

D234 O Organismo de Certificacdo devera garantir que nenhum cliente seja avaliado pelo mesmo
assessor em mais de trés avaliages consecutivas (inclusive em avaliagdes de vigilancia).

D 2.4 Documentos e registros

D.2.4.1 O auditor deverd identificar e avaliar os documentos do sistema de gestao da cadeia de custddia e
uma variedade e numero de registros suficientes para fazer observagdes diretas e fatuais para verificar a
conformidade com todos os requisitos do(s) médulo(s) aplicavel(eis) do Médulo FEMAS e RTRS para
Produtos de Soja da RTRS.

D 2.4.2 Os registros pertinentes do Mddulo FEMAS e RTRS para a cadeia de custddia dos Produtos de Soja
RTRS relativos a recepc¢éo, beneficiamento (quando corresponder) e suprimento de soja certificada ou
derivados de soja deverao ser revisados.

Nota: A RTRS criard, em um documento separado, outra orientacéo sobre as regras para o controle
de volumes produzidos e vendidos e sanc¢des por sobre-venda ou sobre-remessa.

D 2.5 Visitas aos centros

D251 O auditor devera visitar uma variedade e uma quantidade de locais de pontos de controle
suficientes dentro de cada centro selecionado para avaliagdo para fazer observagdes diretas, fatuais
respeito da conformidade com:

a) Os sistemas e procedimentos documentados da organizagéo

b)  Todos os requisitos da(s) secdo(des) pertinente(s) do Médulo FEMAS e RTRS
para Produtos de Soja RTRS.

D 2.6 Atividades terceirizadas

7 Sob 0 Modulo FEMAS para Produtos de Soja RTRS s6 pode ser certificado o Sistema de Segregacéo e de
Balanco de Massa. As Certificagdes Multi-Sitio e Ndo-GM nédo estdo permitidas sob este Médulo.
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D 2.6.1 Nos casos em que a organizacdo que deseje obter ou que ja tenha a certificagéo terceirizar as
atividades para partes independentes (por exemplo, empresas terceirizadas de estoque, transporte ou outras
atividades terceirizadas), o Organismo de Certificagdo devera verificar que a organizacédo candidata tenha
procedimentos que garantam que essas partes terceirizadas e independentes cumprirdo com os pactos e
requisitos do padrao de certificacéo da Cadeia de Custddia da RTRS e que esses procedimentos estejam sendo
implementados.

D 2.6.2 O Organismo de Certificagdo devera verificar a conformidade com o pacto e com os requisitos do
Modulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS por terceiros independentes contratados por uma
organizacgdo que solicite ou ja tenha a certificagao.

D. 2.6.3 O Organismo de Certificacdo devera ter e implementar procedimentos para determinar quando sera
necessario fazer uma auditoria no(s) centro(s) operado(s) por sub-empreiteiros correspondentes. Esse
processo deve incluir uma andlise de risco de mistura ou de substituicdo ndo controlados nos diferentes
pontos terceirizados, levando em conta fatores que incluam, mas que nao estejam limitados a:

(¢) O volume terceirizado,
(d) O tipo de processo terceirizado,

(e) Os procedimentos da organizacao para garantir a conformidade pelas
terceiras partes

(f) A prépria identificac@o da organizagdo dos pontos criticos de controle
D 2.7 Reunido de encerramento

D 2.7.1 O Organismo de Certificacdo devera finalizar a avaliagdo com uma reunido de encerramento durante
a qual o assessor informara ao candidato a certificagdo sobre os principais achados da avaliacao,
inclusive as ndo conformidades identificadas, e confirmara os passos seguintes no processo.

D 2.8 Relatorios

D 2.8.1 O Organismo de Certificacdo devera preparar um relatério de certificacéo sobre o processo de
certificagdo conforme as sec¢des pertinentes do Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS.
Com a condicdo de que cumpra com os requisitos da RTRS respeito do contetido do relatorio (Veja
Anexo 2 para 0s requisitos minimos de um Relatério de Certificacdo da Cadeia de Custodia), este
relatorio podera ser combinado com um relatdrio para outros esquemas de avaliagédo da cadeia de
custodia (por exemplo, Certificagcdo do Padréo Basico FEMAS).

D 2.9 Nao conformidades

D 2.9.1 Todas as ndo conformidades identificadas pelo Organismo de Certificagdo durante uma avaliacao
deverdo ser avaliadas para determinar se sdo ndo conformidades menores ou maiores e deverao ser
registradas sistematicamente no relatério de avaliagdo ou listas de verificacdo associadas

D 2.9.2 Todas as ndo conformidades deveriam levar a SolicitagBes de A¢des Corretivas (AC), suspensédo ou
retirada do certificado.

D 2.9.3 Uma né&o conformidade seré considerada menor se:

a) For temporaria, ou

b) For incomum / ndo sistematica, ou

c) Se os impactos da ndo conformidade ficam limitados a sua escala temporal e organizacional e
d) Ndo produz um impedimento fundamental para alcancar o objetivo do requisito em questéo

D 2.9.4 Considera-se que uma ndo conformidade é maior se, quer seja isolada, quer em combinacdo com
outras ndo conformidades, produz ou tem probabilidade de produzir um impedimento fundamental para
alcancar o objetivo do requisito em questdo no padrao da Cadeia de Custédia. Esse impedimento
fundamental seréd indicado por ndo conformidade(s) que:

a) Continuare(m) durante um periodo prolongado, ou

b)  forem repetitivas ou sisteméticas, ou

c) Uma vez identificadas, ndo forem corrigidas ou respondidas adequadamente
pelos gerentes responsaveis.

D 2.9.4.1 O Organismo de Certificacdo devera determinar se a quantidade e o impacto de uma série de nédo
conformidades menores identificadas durante uma avaliagdo é suficiente para demonstrar um
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impedimento “sistematico” (por exemplo, falha em sistemas de gestao). Se esse for o caso, as instancias
repetidas de ndo conformidades menores deverdo constituir uma ndo conformidade maior.
NOTA: O auditor também podera identificar as etapas iniciais de um problema que, por si préprio, ndo
constitui uma nao conformidade, mas que o auditor considera que poderia conduzir a uma futura ndo
conformidade se néo for tratado pela organizagdo. Essas observacdes deveriam ser registradas no
relatorio de avaliagéo principal ou no relatério de vigilancia como “observagdes” para beneficio do
cliente.

D 2.9.4.2 O Organismo de Certificacdo ndo podera emitir ou re-emitir um certificado para uma organizacao se
existir alguma néo conformidade maior respeito dos requisitos do Moédulo FEMAS e RTRS pertinente
para Produtos de Soja RTRS ou outro requisito pertinente

D 2.9.4.3 Os Organismos de Certificacdo deverdo permitir as organiza¢des um prazo nao superior a 30 dias
para encaminhar um Plano de A¢&o que descreva de maneira adequada como tratar qualquer Solicitagdo
de Agdo Corretiva (AC).

D 2.9.4.4 Os Organismos de Certificacdo deverdo aprovar o Plano de Acao antes de emitir um certificado.

D 2.9.4.5 O Organismo de Certificacdo devera solicitar que as A¢des Corretivas maiores sejam tratadas dentro
do prazo de trés meses.

NOTA: A(s) acdo(des) tomadas para corrigir uma néo conformidade maior podem continuar durante um
tempo superior a trés meses. No entanto, é preciso agir dentro do periodo especificado, que é suficiente
para evitar novas instancias de ndo conformidade dentro do escopo da certificagdo.

D 2.9.4.5.1 O Organismo de Certificacéo devera determinar e verificar se essas AC maiores foram tratadas
satisfatoriamente antes da (re)emissédo de um certificado.

D 2.9.4.5.2 A verificagdo de que as SolicitagcBes de AC foram resolvidas devera ser feita mediante uma
avaliacdo de pré-condicdo especifica (para novos certificados), uma avaliagdo de Solicitacdo de AC (para
avaliacdes de vigilancia) ou a revisdo de documentos.

D 2.9.4.6 O Organismo de Certificacdo devera solicitar que as Solicitacdes de AC menores sejam tratadas por
inteiro dentro do prazo de um ano.

D 2.9.4.7 O Organismo de Certificacdo devera verificar se todas as Solicitacdes de AC foram resolvidas em
forma completa e satisfatoria na avaliacéo de vigilancia seguinte.

D 2.10 Concesséo de certificados

D 2.10.1 Os Organismos de Certificacdo deverdo emitir um certificado de conformidade se a organizacéo
cumprir com todos os requisitos do Modulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS e da Politica
sobre utilizagdo do logotipo, comunicac¢des e declaraces.

D 2.10.2 Um certificado sera valido por 3 anos com um requisito de avaliagdo de vigilancia anual
que confirme a conformidade continua com os requisitos do padréo e dos documentos correspondentes
durante esse periodo.

D.2.10.3 Antes de concluir o periodo de 3 anos, devera ser feita uma re-avaliagdo completa prévia a
emissdo de um novo certificado

D 2.11 Emissao de certificados

D 2.11.1 A alocagéo de numeros de certificados para certificados do Médulo FEMAS e RTRS para Produtos de
Soja RTRS deverdo seguir o sistema seguinte:

D 2.11.1.1 O M6dulo FEMAS e RTRS para Produtos de Soja RTRS devera ser Unico e devera estar formado por
3 ou 4 partes, conforme demostrado na tabela seguinte:
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Componente do Nimero de Formato do Numero de Notas
Certificado Certificado

Referéncia que demonstra RTRS Primeiro elemento

que o certificado é para obrigatério de todos os

soja responsavel RTRS certificados.

Referéncia ao certificado do | FEMAS Segundo elemento

Esquema de Garantia de obrigatério de todos os

Matérias para Ragdes para certificados.

Animais

Abreviatura Unica ou Por exemplo, SGS, KPMG, A ser acordado com a

acrdénimo do Organismo de | CU RTRS na firma do contrato

Certificacéo

Acrbénimo correspondente COC (Médulo FEMAS e RTRS

ao padrdo respeito do qual para certificacdo da cadeia de

a conformidade é avaliada custodia)

Ndmero sequencial Unico Por exemplo, 0012 Correspondente ao nimero
de certificado emitido pelo
Organismo de Certificacéo.

D 2.11.1.2  Alguns exemplos:
¢ RTRS-FEMAS-CU-COC-0034
¢ RTRS-FEMAS-SGS-COC-0034

D211.2 Conteudos do certificado: O certificado emitido devera conter pelo menos as informacdes
seguintes:

e Numero de certificado

e Organizacao certificada: nome, endereco, cidade e pais

e Escopo da certificagdo: Nome do padrao utilizado para a avaliagdo e nimero de verséo
e Validade do certificado: Vélido desde ddmmaaaa até ddmmaaaa

¢ Nome, endereco, cidade e pais do Organismo de Certificacdo que emitiu o certificado

e Logotipo do FEMAS e da RTRS, o logotipo da RTRS utilizado segundo as regras de utilizacdo do
logotipo da RTRS.

e Tipo de produtos certificados

e Sistema de Cadeia de Custddia utilizado, balango de massa ou segregacgéo

D 2.12 Relatérios para a RTRS

D 2.12.1 O Organismo de Certificacdo devera registrar cada novo certificado e qualquer outra informagao
solicitada pela RTRS, no banco de dados de certificacdes da RTRS e na sua propria relagao de
organizagOes certificadas.

D 2.12.2 O Organismo de Certificagdo devera notificar o volume de soja, de derivados de soja ou de produtos
base soja que ingressarem e sairem da organizagdo a cada ano (em um banco de dados online ou
diretamente, conforme solicitado pela RTRS).

Nota: A RTRS criard, em um documento separado, outra orientacdo sobre as regras para o controle de
volumes produzidos e vendidos e san¢des por sobre-venda ou sobre-remessa.
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D 2.13 Avaliacbes de vigilancia

D 2.13.1 Durante o periodo de vigor do certificado, o Organismo de Certificagdo devera conduzir, no minimo,
avaliacdes de vigilancia anuais.

D.2.13.2 O Organismo de Certificacdo também devera fazer avaliagdes de vigilancia com muito pouco pré-
aviso, particularmente onde houver preocupagao sobre o cumprimento dos requisitos do Médulo.

D 2.13.2.1 O Organismo de Certificacéo devera informar o cliente acerca dessas avalia¢des de vigilancia
com uma antecipagéo de pelo menos 24 horas.

D 3. Declaracbes

D 3.1 Os Organismos de Certificacéo deveréo verificar se a utilizagdo de mensagens/declara¢fes pelo centro
gue deseje obter ou reter a certificacdo cumpre com os requisitos da RTRS sobre logotipos e declaragdes
(Ver Politica de Uso do Logotipo e e de Comunicacdes e Declaracdes).
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Anexo 1. Capacidades do Assessor Lider da RTRS: para Certificacdo conforme aos Padrdes
RTRS de Cadeia de Custédia

As Competéncias/Capacidades Minimas para um assessor lider de Certificacdo da Cadeia de Custddia da
RTRS sédo conforme descrevemos a seguir:

1. Habilidades e capacidades técnicas

1.1. Ter completado com sucesso um curso de treinamento com a aprovacéo da RTRS que cobra a
compreensao do padrdo do Cadeia de Custodia RTRS e de técnicas de auditoria basicas. Veja
detalhes no Anexo 3.

1.2. Ter completado com sucesso um dos seguintes cursos de treinamento para Auditores Lideres:
1.2.1. 1SO 9000, 14000, ou OHSAS 18000, (dura¢éo min 37 horas);ou
1.2.2. Um curso de ISO 19011 (duracdo min 24 horas)

Nota: Deverdo incluir um componente pratico. (por exemplo, ndo pode ser inteiramente um curso on-
line)

1.3. Periodo de treinamento em auditoria pratica supervisionado por um auditor lider qualificado com um
minimo de 10 dias de experiéncia em auditorias em esquemas de certificages similares, que
compreenda no minimo duas auditorias de diferentes organizagdes.

1.4. Experiéncia comprovada na auditoria do sistema de cadeia de custddia, principalmente sistemas de
segregacédo / balanco de massa, logistica da cadeia de suprimentos, rastreabilidade e manipulagéo de
dados, inventarios e declara¢des no produto.

2. Capacidades formais:

2.1. No minimo, diploma em instituicdo pds-secundario ou equivalente (duragdo minima do curso: 2 anos).
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Anexo 2. Relatério de avaliacdo; para a certificacdo conforme ao Padrdo de CoC da RTRS

(Cbédigo de Conduta)

Este anexo apresenta os requisitos minimos de contetdo para fazer um Relatério de Certificagdo do CoC da

RTRS.

Companhia certificada

Nome e endereco (inclusive pais) do centro certificado e de todos os centros de
operacdo(8es) correspondentes que desejem ou possuam a certificacao,
inclusive detalhes de contato do representante da geréncia responsavel pela
supervisdo do processo de certificacéo.

Organismo de Certificacéo

Nome do Organismo de Certificacéo,
N° de Certificado do Organismo de Certificacéo,

Dados de acreditacdo

Nome do Organismo de Acreditacdo que deu a acreditagcdo ao Organismo de
Certificacéo e data da acreditacéo

Estado de Reconhecimento da RTRS

Resumo Resumo do relatdrio, inclusive com uma breve descricdo do escopo da
certificagcéo.
Conclusao Decisao final do organismo de certificacdo. Essa secéo devera incluir também

qualquer recomendacédo, ndo conformidades ou condi¢Bes e uma declaragéo
clara e precisa sobre o estado da certificacdo da companhia candidata.

Detalhes do certificado

N° de certificado, validade (data de inicio e data de finalizacao), e a data da
primeira certificagao.

Antecedentes do relatério

a) Autor(es):

Nome(s) do(s) assessor(es).

Capacidade(s) do(s) assessor(es)

O(s) nome(s) dos representante de geréncia do organismo de certificagcao
participante na tomada de deciséo da certificagao.

b) Avaliacdes prévias (se corresponder):

Resumo de avaliagdes de certificacdes prévias e concluséo,
com recomendagdes ou ndo conformidades.

c) Visitas a centros:

Roteiro com datas. Os pontos e localiza¢des principais vistoriados. Nomes e
filiagBes das pessoas consultadas.

Escopo

Uma descricdo clara do escopo da avaliagéo, que inclua:
e Modelo(s) de cadeia de suprimento coberto(s) pelo certificado

e As secOes do Padrdo de CdC RTRS respeito do qual a avalia¢éo foi
realizada (e a versdo do documento, se corresponder)

e Os produtos cobertos pelo certificado (por exemplo, insumos e produtos
vendidos)

Descri¢ao do
Sistema de gestdo do centro

Uma descricao clara dos sistemas de organizacao, sistemas de gestéo e
sistemas operacionais para garantir a conformidade com o Padréo CoC RTRS.

Calculo de GEEs

Emissbes de GEE das operag¢@es incluidas no escopo de certificagdo. Indicacao
de se as emissdes sao baseadas em valores-padrdo ou em valores reais e, se
relevante, as reducdes obtidas. Caso as emissdes fujam muito dos valores
tipicos, o relatério deve incluir informacdes que expliquem o motivo da
discrepancia.

Volume certificado
comprado e
declarado

Confirmacéo do resumo do volume certificado anual da companhia de

graos de soja, 6leo de soja, farelo de soja certificados RTRS ou seus derivados
durante um periodo determinado.

Indicacéo de se os créditos RTRS foram vendidos através da Plataforma de
Comercializagdo de Certificados RTRS ou através de um fluxo fisico
(quantidades de cada um)
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Round Table on Responsible Soy Association

Data de certificag¢&o inicial
Data de re-certificagéo (se corresponder)

Reconhecimento de Data de aceitagdo formal do Organismo de Certificacao
responsabilidade
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Anexo 3. Contetddo dos cursos de treinamento endossados pela RTRS para auditores lideres

Administracdo e Aplicacdo dos Cursos

O objetivo deste procedimento é definir claramente as atividades envolvidas na elaboracéo e execugéo

do Curso RTRS para auditores lideres, bem como definir as responsabilidades dos tutores.

Escopo: Este documento refere-se aos tutores de cursos sobre o Padrdo de Producdo de Soja
Responsavel e o Padrédo Grupal e Multi-Site da RTRS.

Procedimento

1. Planejamento do Curso
1.1. O Gestor do Curso RTRS deve ser notificado sobre os cursos para auditores lideres com, no

1.2.

minimo, 2 meses de antecedéncia (de acordo com 0 escopo para o qual a organizacdo esta
autorizada em seu contrato de licenca). Tal notificacdo a RTRS deve ser enviada antes que o
curso em questéo seja comunicado ou divulgado publicamente.
Deve incluir, no minimo, as informacdes abaixo:
1.2.1.Data sugerida para 0 curso
1.2.2.Nome e verséo do padrao gque sera objeto do curso.
1.2.3.Tipo de curso
1.2.3.1.Presencial Tedrico - Pratico
1.2.3.2.Treinamento Misto aprovado pela RTRS: Apenas pratico
1.2.4.Tutor, dados e codigo de aprovacao fornecido pela RTRS
1.2.5.Local
1.2.6.Plano de Curso
1.2.7.NUmero esperado de participantes
1.2.8.No caso de treinamentos mistos,® deve ser fornecida uma lista de participantes, com os
respectivos certificados ou nimeros de aprovacéo do curso tedrico online, caso ja estejam
disponiveis.

2. Publicidade e Propaganda dos Cursos

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Sempre gque forem divulgados ou anunciados cursos de auditores lideres da RTRS, o seguinte
deve ser incluido:

O logotipo institucional da RTRS, que deve ser utilizado de acordo com a Politica de Uso de
Logotipos e Marcas da RTRS e qualquer outra diretriz da RTRS.

O nome ou logotipo da organizacéo ou 6rgao de certificagdo licenciado para ministrar cursos
certificados pela RTRS. Daqui em diante, o "licenciado".

O numero de licenca concedido pela RTRS para a realizagdo do curso.

A organizacdo ou OC responsavel pelos cursos deve manter copias do contetido e do material
de publicidade e deixar esse material disponivel por, no minimo, 12 meses a partir da data do
curso, caso o Gestor do Curso RTRS solicite as informagdes.

O conteddo do material promocional e publicitario relacionado aos cursos de auditor lider
certificado deve esclarecer que a aprovagao no curso de auditor lider certificado da RTRS é
apenas um dos requisitos necessarios para poder auditar os padrées RTRS®.

Todos os participantes aprovados no curso devem ser notificados por escrito de que os
certificados tém validade de 5 anos, durante os quais estardo autorizados a trabalhar como
auditores e certificar os Padrfes RTRS. Transcorrido esse periodo, eles precisardo participar

8 Treinamentos mistos: Cursos aprovados e autorizados pela RTRS, em que a parte tedrica é ministrada e aprovada online
e a pratica é ministrada em aulas presenciais, obrigatérias para a concluséo de cursos ministrados ou autorizados pela

RTRS.

9 Recomenda-se a publicagéo de requisitos adicionais para que o Padrdo possa ser auditado, com uma descri¢do de onde
esses requisitos adicionais podem ser consultados, ou com dados de contato para consultas sobre o contetido do curso ou
quaisquer requisitos adicionais.
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3.

4.1.
4.2.

de um novo curso para auditores lideres certificado pela RTRS ou de um curso de atualizacao
certificado pela RTRS,1° caso tenham sido introduzidas alteracées relevantes ao Padrdo RTRS
objeto do curso...

Local

3.1. O Licenciado do Curso deve oferecer um local fisico adequado para ministrar o curso,
incluindo espaco suficiente e confortavel para todos os participantes, com mobiliario
adequado e em boas condicdes.

3.2. Devem existir outras salas disponiveis para trabalhos em grupo; alternativamente, a sala
principal devera ser configurada de modo a evitar qualquer interferéncia entre os grupos.

Participantes do Curso
Cada curso deve ter o maximo de 15 participantes (excluindo o tutor do curso).
A RTRS estipula que cada curso deve ter, no minimo, 2 participantes.

Frequéncia nos cursos

5.1. Apenas os participantes com 75% de frequéncia serdo autorizados a fazer a prova. Esse
requisito é essencial para o candidato poder fazer a prova e ser aprovado.

5.2. Os registros de frequéncia devem ser mantidos por um periodo de 5 anos

Duracdo do curso

6.1. O curso de auditores deve ter a duracdo minima de 32 horas.

6.2. Caso sejam usados treinamentos mistos aprovados pela RTRS (treinamento com uma parte
tedrica e online e outra parte pratica e presencial), a duragcdo da parte préatica e presencial
ter4, no minimo, 16 horas (incluindo a prova). Nesses casos, para participar do curso pratico
€ necessario e obrigatério que os participantes tenham antes participado e sido aprovados
no curso online tedrico (ver 1.2).

6.3. Se forem necessarios tradutores, os prazos considerados neste procedimento serdo ampliados
conforme necessario para cobrir e atender aos contetdos e objetivos do curso.

6.4. Se esses cursos forem combinados com outros cursos focados em outros padrdes, o tempo
alocado a capacitagdo em quaisquer outros padrdes adicionais sera acrescido ao tempo
minimo alocado aos Padrdes RTRS.

6.5. Quando forem realizados cursos combinados dessa natureza (6.4), a RTRS deve ser notificada
e 0 programa completo deve ser enviado, com a duracdo total do curso e qualquer outra
informac&o que a RTRS possa solicitar. Ver os registros exigidos pela RTRS.

Contetdo do Curso

7.1. O contetido minimo do curso sera fornecido pela RTRS; os materiais devem ser fornecidos na
forma de uma licenca ao licenciado do curso e devem ser usados de acordo com o contrato de
licenca firmado com a RTRS. O contetdo do curso licenciado pela RTRS néo pode ser alterado,
apagado ou copiado; apenas uma cépia fisica do material deve ser entregue a cada participante
durante o curso.

7.2. Interpretacfes Nacionais: A RTRS néo fornecera documentos de Interpretacdes Nacionais
como parte dos materiais da Licenca do Curso de Producéo. Eles devem ser baixados da
pagina da RTRS (www.responsiblesoy.org) e anexos aos materiais do curso; também devem
ser incluidos no conteddo do curso. Quando o curso for ministrado em paises com
Interpretacbes Nacionais aprovadas pela RTRS, o curso deve ser ministrado com as
Interpretacfes Nacionais correspondentes.

7.3. Os Cursos de Treinamento de Auditores da RTRS para a Producao Responsavel de Soja
devem incluir o tema de Interpretacdes Nacionais.

1 A RTRS deve definir e comunicar sempre que houver alteracdes “relevantes” ao padrao,
exigindo um novo curso ou um curso de atualizacao.
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8.

10.

7.4. O curso é dividido em 4 areas:
7.4.1.Conteldos tedricos: padrdo licenciado, sistema de acreditacdo do padrdo, definicdes
basicas, apresentacdes de PowerPoint.
7.4.2.Contetdos Praticos: exercicios e casos relacionados ao processo e as técnicas de
auditoria.
7.4.3.Prova Final
7.4.4.Participag8o em sala de aula, frequéncia, pontualidade.

Atualizacdo do Material de Treinamento

8.1. Os materiais, casos e exercicios do curso podem, ocasionalmente, passar por atualizacdes e
variacfes devido a mudancas nos padres e politicas da RTRS ou devido a melhorias de
conteado.

8.2. Quando se fizer necessaria qualquer alteragdo no contetido do curso, a RTRS informara
cada um dos licenciados sobre as alteracdes e entregard o novo material.

8.3. Quando forem feitas alteracdes ao contelido do material do curso, tais mudancas devem ser
imediatamente aplicadas e usadas no curso seguinte.

Composicéo da Nota e Aprovacgéo no Curso
9.1. A nota do curso sera dividida em trés componentes:
9.1.1. Participacdo nas aulas (10% da nota final)
9.1.2. Parte tedrica (40% da nota final)
9.1.3.Parte pratica (50% da nota final)
9.1.4.Frequéncia: Embora ndo faca parte da nota, os alunos precisam de um minimo de 75%
de frequéncia para ter direito a fazer a prova.
9.2. Resultados Possiveis
9.2.1. APROVADO ou REPROVADO

Prova
10.1. As provas serdo ministradas em inglés, espanhol ou portugués, de acordo com o idioma de
emissao da licenca da RTRS, juntamente com as respostas / gabarito.
10.2.A prova devera ser feita por escrito, no idioma de instrug¢éo do curso.
10.3. A RTRS emite licencas apenas em espanhol, portugués e inglés.
10.4.Se o licenciado quiser oferecer um curso ou prova em um idioma diferente dos trés idiomas
oficiais mencionados acima, a RTRS devera:
10.4.1. Solicitar uma autorizacéo por escrito & RTRS antes de fazer qualquer antincio sobre
esse tipo de curso.
10.4.2. Fazer as tradu¢Bes correspondentes e enviar uma cépia de todo o material traduzido
ao Gestor do Curso RTRS, para autorizac¢ao.
10.4.3. O processo de aprovacao e verificacdo dos materiais ensejara a cobranca de uma
taxa adicional, a ser estabelecida e comunicada pela RTRS ao licenciado do curso.
10.4.4. A RTRS podera solicitar alteragdes aos materiais enviados para analise e a rejeitar
cursos em idiomas diferentes dos 3 idiomas oficiais da RTRS, se necessario.

10.5.A prova é composta por 2 partes: uma parte tedrica, composta por perguntas e respostas e
guestbes de mdltipla escolha; e uma parte préatica, com estudos de caso.

10.6.Em ambas as partes, € necessario um minimo de 50% para a aprovagdo, sendo que e o
acréscimo das duas partes, mais a nota de frequéncia, deve chegar a 70% para o candidato
ser aprovado.

10.7. No caso de respostas com possiveis solugBes alternativas as enviadas pela RTRS, o
tutor enviard seus comentarios a RTRS sobre o conteddo das solugdes, especificando o
critério utilizado na corregdo e incluindo uma recomendacéo em relacao a correcao da(s)
resposta(s) em questao.

10.8.0 tutor do curso deve corrigir 0 exame e, em casos como o item 10.7, o gestor do curso RTRS
tera a palavra final em relacdo a aceitacéo das respostas em casos com solucfes alternativas.
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11.

12.

13.

10.9.Uma vez corrigidas, as provas devem ser enviadas ao Gestor do Curso RTRS, em formato
digital.

10.10. O tutor deve incluir a grade com as notas propostas para as 3 areas a serem avaliadas
(participagéo, teoria e pratica).

10.11. No caso especifico da nota do item “Participagdo em Aula”, o tutor deve explicar,
resumidamente, a nota de cada participante. Essa nota pode representar, no maximo, 10% da
nota final do curso.

10.12. O Gestor do Curso RTRS deve rever as provas, as grades e os esclarecimentos do tutor;
deve, também, rever os casos especiais mencionados no item 9.7. Além disso, ele(a) devera
enviar as notas definitivas para o licenciado do curso RTRS, que devera comunica-las aos
participantes.

10.13. Todos os participantes que participaram do Curso Misto autorizado pela RTRS deverado
participar da parte pratica dentro do prazo até 12 meses a partir da data do curso online.
Passados os 12 meses, deverao participar novamente do curso tedrico online ou de um curso
tedrico-préatico reconhecido pela RTRS para ter o direito de fazer a prova.

Provas de Segunda Chamada

11.1.1. Se um ou mais participantes forem reprovados no curso, terdo o direito de fazer a
prova novamente sem precisar refazer o curso, quando o resultado da prova for + 50% da
nota total possivel, somadas as duas as partes.

11.1.2. Se o0 participante ndo conseguir a nota necessaria mencionada no item 11.1.1,
devera repetir 0 curso antes de fazer a prova novamente.

11.1.3. O prazo maximo para fazer a prova de segunda chamada é de 12 meses a partir da
data da prova em que o participante foi reprovado. Apds 12 meses, ele(a) perdera o direito
de fazer a prova em segunda chamada e tera que refazer o curso.

11.1.4. As condicdes, a data e o local das provas de segunda chamada serdo acordados
pela RTRS e pelo Licenciado do Curso; no entanto, o Licenciado devera oferecer pelo
menos 1 data para a prova no periodo relevante de 12 meses.

Comunicacéo dos Resultados

12.1.0 licenciado do curso comunicara os resultados por escrito, seguindo as exigéncias aplicaveis
a esse procedimento.

12.2. O fornecedor do curso enviara notificagdo por escrito com os resultados (Aprovado /
Reprovado) e o Certificado de Presenca e / ou Aprovacéo, dependendo do caso - ver 1.3.1.

12.3.As informacdes devem ser enviadas em até 6 dias Uteis apds a RTRS enviar a comunicacao
final dos resultados da prova e os certificados.

Emisséo de Certificados
13.1.A RTRS possui o Unico e exclusivo direito de emissédo de certificados de cursos de auditor lider
em seus padrdes. Nenhum fornecedor de servicos pode emitir certificados de aprovacdo dos
cursos de auditor lider da RTRS.
13.2.0s fornecedores do curso podem, no entanto, emitir certificados de participacdo no curso, sob
as seguintes condicdes:
13.2.1. Os certificados de participacdo sé poderdo ser concedidos a participantes com a taxa
minima de participacdo no curso de 75%.
13.2.2. Os certificados de participacéo s6 serao emitidos para cursos RTRS que ndo sejam de
modalidade mista - ou seja, serdo emitidos apenas para cursos teorico-praticos com
duracao minima de 36 horas.

13.3.0s certificados de participacdo no curso emitidos pelo fornecedor do treinamento devem incluir
as seguintes informacdes:
e Local e data do curso (dd/mm/aaa)
e Nome do Curso, esclarecendo de que trata-se de um Certificado de Presenca.
e Duracao do curso (em horas)
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e Nome e versao do padréo

e Nome do Participante

¢ Dados do emissor do certificado - ou seja, o0 licenciado do curso, com o nimero de
licenca correspondente.

e O numero de identificacéo do participante (documento de identidade, passaporte, etc.)

14. Gestao e Registros pré e pés-curso
14.1.0 fornecedor de servicos devera enviar a RTRS os seguintes documentos e registros antes do
inicio do curso:

14.1.1. O Plano de Curso, pelo menos 2 meses antes do inicio das comunicacdes e da
publicidade sobre o curso em questéo, incluindo todas as informagfes exigidas no ponto
1.2.

14.1.2. O Programa do Curso, incluindo o cronograma e 0s temas.

14.1.3. Se o Curso de Auditor RTRS for feito em conjunto com qualquer outro curso, isso
devera ser comunicado a RTRS e deverdo ser enviados o programa, o contetdo e o
cronograma do curso suplementar.

14.1.4. O fornecedor do curso deve disponibilizar copias do material e dos conteddos usados
na publicidade dos cursos, caso a RTRS os solicite.

14.2.Uma vez concluido o curso, o fornecedor devera enviar o seguinte para a RTRS:

14.2.1. Uma lista de todos os participantes do curso e seus respectivos dados pessoais,
a seguir: Nome completo (conforme consta no certificado), nimero de telefone de
contato, empresa, e-mail, niumero de identificacdo de pessoa fisica (documento de
identidade, passaporte, etc.)

14.2.2. Registro de Presenca no Curso

14.2.3. Provas por escrito (formato digital)

14.2.4. Uma grade com um resumo do processo de correcao e atribuicao de notas referente
as partes tedrica e prética e a frequéncia - ver item 10.

14.2.5. Pesquisa de Satisfagdo (digital), incluindo, no minimo, informagdes para qualificar o

CUrso nas seguintes areas:
» Logistica e local
» Materiais do Curso
» Qualidade e clareza das informagdes apresentadas no curso
» Sugestdes
14.3. Estatisticas do Curso. Nimero de participantes, parcela de participantes aprovados /
reprovados e a nota média de aprovacao.
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